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. INTRODUCAO

1. Enquadramento legal

Em 9 de dezembro de 2021 foi publicado o Decreto-Lei n.2 109-E/2021 que, entre outros, veio
criar o Mecanismo Nacional Anticorrupcao [MENAC] e aprovar o regime geral da prevencao da
corrupgao [RGPC].

O MENAC é uma entidade administrativa independente, que desenvolve atividade de dmbito
nacional no dominio da prevencdo da corrupgdo e infragdes conexas, e que tem por missdo a
promocgdo da transparéncia e da integridade na acdo publica e a garantia da efetividade de
politicas de prevencdo da corrupcdo e de infragdes conexas.

Por sua vez, o RGPC veio consagrar um conjunto de medidas de prevencado da corrupgdo como é
o caso do programa de cumprimento normativo que as entidades abrangidas pelo RGPC devem
adotar e implementar.

O Programa de Cumprimento Normativo é composto por um plano de prevencdo de riscos de
corrupcdo e infracdes conexas [PPRC], um cédigo de conduta, um programa de formacdo e um
canal de denuncias, com o objetivo das organizacGes prevenirem, detetarem e sancionarem atos
de corrupcdo e infracbes conexas, levados a cabo contra ou através das mesmas.

As entidades abrangidas pelo RGPC devem designar um responsavel pelo cumprimento
normativo, que garanta e controle a aplicacdo do Programa de Cumprimento Normativo e, no
caso das entidades privadas abrangidas pelo RGPC, implementar procedimentos e mecanismos
internos de controlo que abranjam os principais riscos de corrupc¢ao identificados no PPRC.

Nos termos do disposto no ArTico 62 bo RGPC, o PPRC deve abranger toda a organizacao e
atividade das entidades abrangidas pelo RGPC, incluindo areas de administracdo, de direcao,
operacionais ou de suporte, e conter:

a) Alidentificagdo, andlise e classificagdo dos riscos e das situagées que possam expor a entidade
a atos de corrupcdo e infragdes conexas, incluindo aqueles associados ao exercicio de fungdes
pelos titulares dos drgdos de administracdo e dire¢do, considerando a realidade do setor e as
areas geograficas em que a entidade atua; e

b) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o
impacto dos riscos e situa¢des identificados.

Do PPRC devem constar:

» As éareas de atividade da entidade com risco de pratica de atos de corrupgdo e infracGes
conexas;

» A probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situacdo, de forma a permitir
a graduacao dos riscos;

» Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o
impacto dos riscos e situagdes identificados;
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» Nas situacdes de risco elevado ou maximo, as medidas de prevenc¢do mais exaustivas, sendo
prioritaria a respetiva execucdo; e

» A designacdo do responsavel geral pela execucdo, controlo e revisdo do PPRC, que pode ser
o Responsavel pelo Cumprimento Normativo.

Por fim, dispde ainda o RGPC que, no caso de as entidades abrangidas pelo RGPC se encontrarem
em relacdo de grupo, pode ser adotado e implementado um uUnico PPRC que abranja toda a
organizacdo e atividade do grupo, incluindo areas de administracdo, de dire¢do, operacionais ou
de suporte das entidades do grupo.

2. Medidas de prevencdo da corrupcao adotadas pelo Grupo URBANOS

O Grupo URBANOS exerce a sua atividade de acordo com elevados padrdes de responsabilidade
e ética profissional, regendo-se pelos principios do respeito pela legalidade, da integridade,
transparéncia, honestidade, lealdade, rigor e boa-fé.

Nesse enquadramento e dando cumprimento ao disposto no RGPC, o Grupo URBANOS e as
empresas que o compdem (conforme definido em seguida) adotou e implementou um Programa
de Cumprimento Normativo com vista a prevenir, detetar e sancionar atos de corrupcao e
infracdes conexas, que compreende um conjunto de elementos e de medidas de prevengao da
corrupcao, de entre as quais se destacam os seguintes:

a. O presente documento, que é o PPRC;

b. Um cddigo de conduta no ambito da Prevencdo da Corrupgdo e InfracGes Conexas — que é o
“Cédigo de Conduta no Ambito das Relacdes Comerciais”, onde se estabelece um conjunto
de principios, valores e regras de atuac¢do para todos os Dirigentes e Colaboradores do Grupo
URBANOS em matéria de ética profissional, tendo em consideragdo as normas penais
referentes a corrupgdo e as infracGes conexas e os riscos de exposi¢do do Grupo URBANOS
a estes crimes;

c. Programas de formacao interna destinados a todos os seus Dirigentes e Colaboradores, com
vista a que estes conhecam e compreendam as politicas e procedimentos de prevencdo da
corrupgao e infragdes conexas implementados;

d. Um Canal de Denuncia Interna, regido por um procedimento, através do qual podem ser
denunciados atos de corrupcao e infracdes conexas nos termos do disposto na Lei n.2
93/2021, de 20 de dezembro.

Adicionalmente, o Grupo URBANQOS designou um Responsavel pelo Cumprimento Normativo,
que garante e controla a aplicagdo do Programa de Cumprimento Normativo e exerce as suas
funcbes de modo independente, permanente e com autonomia decisdria, dispondo da
informacdo interna e dos meios humanos e técnicos necessarios ao bom desempenho da sua
funcao.

O Grupo URBANOS tem implementado procedimentos e mecanismos internos de controlo que
abrangem os principais riscos de corrupgdo identificados no PPRC e sdo instrumentos internos
de compliance que, entre outros objetivos, também contribuem para a prevencdo da corrupgéo:
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= Um Questionario de Qualificagdo de Fornecedor que visa, entre outros, garantir o
cumprimento das obrigacdes legais ao abrigo do RGPC;

* Um Cddigo de Conduta e Etica no ambito das relacdes laborais dirigido a todos os
colaboradores em que estabelece os principios a serem cumpridos por todos no ambito dos
valores proclamados no Grupo URBANOS.

3. Ambito de aplicagdo do PPRC

O PPRC é aplicavel a todas as empresas do Grupo Urbanos. Para os efeitos do PPRC, entende-se
por “Grupo URBANOS” a sociedade comercial Urbanos Grupo SGPS, SA, e as sociedades que, em
cada momento, se encontrem em relacdo de dominio ou de grupo com esta, conforme
identificadas na Capitulo Il do presente documento.

O PPRC abrange toda a organiza¢do e atividade do Grupo URBANOS, incluindo areas de
administracao, de direcao, operacionais e de suporte das empresas do Grupo URBANOS, e deve
ser observado por todos os membros dos érgdos sociais e trabalhadores (independentemente
do respetivo vinculo) das empresas do Grupo URBANOS.

4. Conteldo do PPRC
O PPRC contempla:

a. A identificacdo, analise e classificagcdo dos riscos e das situacdes que possam expor o
Grupo URBANOS a atos de corrupgdo e infragdes conexas, incluindo aqueles associados ao
exercicio de fung¢des pelos titulares dos drgdos de administracdo e direcdo, considerando a
realidade do setor e as areas geograficas em que o Grupo URBANOS atua; e

b. Medidas preventivas e corretivas que permitem reduzir a probabilidade de ocorréncia e
o impacto dos riscos e situa¢des identificados.

5. Conceitos

Para os efeitos do PPRC, entende-se por “corrupgao e infragdes conexas” os crimes de corrupgao,
recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato, participacdo econdmica em negdcio,
concussdo, abuso de poder, prevaricacdo, trafico de influéncia, branqueamento ou fraude na
obtencdo ou desvio de subsidio, subvencdo ou crédito, previstos no Codigo Penal, aprovado em
anexo ao Decreto-Lei n.2 48/95, de 15 de margo, na sua redacdo atual, na Lei n.2 34/87, de 16
de julho, na sua redacdo atual, no Cédigo de Justica Militar, aprovado em anexo a Lei n.2
100/2003, de 15 de novembro, na Lei n.2 50/2007, de 31 de agosto, na sua redacdo atual, na Lei
n.2 20/2008, de 21 de abril, na sua redacdo atual, e no Decreto-Lei n.2 28/84, de 20 de janeiro,
na sua redacao atual.
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. CARACTERIZAGCAO DO GRUPO URBANOS

O Grupo URBANOS tem como missao desenvolver e implementar solu¢des abrangentes nos
dominios da logistica integrada e da prestacdo de servigos, recorrendo a equipas motivadas e
especializadas, apoiadas pelos melhores processos e solugdes tecnoldgicas, garantindo assim o
sucesso sustentavel dos servigos prestados e de cada negdcio concretizado.

O Grupo URBANOS apresenta as seguintes areas de atividade:
a) Transportes rodovidrios de mercadorias;

b) Organizacdo do Transporte.

SOCIEDADES OBIJETO SOCIAL

Urbanos Grupo SGPS, S.A. Sociedade gestora de participagdes sociais ndo
financeiras

Urbanos SolugGes, S.A. Exploragdo do servigo de transporte publico de

mercadorias e atividades relacionadas com mudancas
de habitacdo e empresas.

Urbanos Supply Chain, S.A. Exploragdo do servigo de transporte publico de
mercadorias e atividades de logistica integrada.
Urbanos LOG, SA Exploragdo do servigco de transporte publico de

mercadorias nomeadamente em atividades de
armazenagem, transporte e montagem de
equipamentos técnicos.

RNTrans Atividades Transitarias, SA Exploragdo do servigo de transporte publico de
mercadorias e atividades de logistica exclusivamente
no mercado de obras de arte.

m. IDENTIFICAGAO DE RISCOS, CLASSIFICACAO DE RISCOS, E MEDIDAS
PREVENTIVAS E CORRETIVAS

O anexo | ao PPRC compreende a seguinte informa¢do em conformidade com o disposto no
RGPC:

a. As areas de atividade do Grupo URBANOS com risco de pratica de atos de corrupgdo e
infracdes conexas;

b. A probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situagdo, de forma a
permitir a graduacao dos riscos;

c. Medidas preventivas e corretivas que permitem reduzir a probabilidade de ocorréncia e
o impacto dos riscos e situag¢des identificados; e

d. Nas situagdes de risco elevado ou maximo (este ultimo, ndo aplicavel), as medidas de
prevengao mais exaustivas.

Para identificar a informacdo acima referida e produzir o anexo | ao PPRC foi adotada a seguinte
metodologia:

Em primeiro lugar, e no que se refere a alinea a) acima, o PPRC abrange toda a organizagdo e
atividade do Grupo URBANOS, incluindo areas de administracdo, de direcdo, operacionais e de
suporte das diversas empresas. Nesta medida, no anexo | ao PPRC sdo consideradas as seguintes

Pagina 4|10



Plano de Prevencdao de Riscos

URBANUS® de Corrupc¢cdao e Infragcdes Conexas

areas de atividade com risco de pratica de atos de corrupcdo e infracdes conexas: a
administracdo, a area financeira, a drea de recursos humanos, a area de compras, a area de
sistemas de informatica e a area comercial.

Para cada uma destas areas de atividade, o anexo | ao PPRC identifica as atividades concretas
com risco de pratica de atos de corrupcdo e infragdes conexas e descreve quais sdo esses riscos
de pratica de atos de corrupcdo e infragGes conexas (doravante, em conjunto, designados por
“Riscos”).

Em segundo lugar, e no que se refere a alinea b) acima, o anexo | ao PPRC identifica, para cada
um dos Riscos mencionados, a respetiva probabilidade de ocorréncia, a respetiva gravidade da
consequéncia (caso se materialize) e o respetivo grau. Cada um destes trés elementos
caracterizadores do Risco — a probabilidade de ocorréncia, a gravidade da consequéncia e o grau
do Risco —é classificado de acordo com a seguinte matriz de graduacdo: no caso da probabilidade
de ocorréncia e da gravidade da consequéncia do Risco, muito alta, alta, média ou baixa; no caso
do grau do Risco, severo, elevado, moderado ou reduzido. Para facilitar a leitura da matriz de
risco, foi utilizada a seguinte legenda:

Classificagao dos Riscos:

*Jel Probabilidade de Ocorréncia Muito alta  Alta Média Baixa
[c{oll Gravidade da Consequéncia Muito alta Alta Média Baixa
(¢]:@ Grau do Risco Severo Elevado Moderado Reduzido

Em terceiro e Ultimo lugar, e no que se refere as alineas c) e d) acima, o anexo | ao PPRC detalha
as medidas preventivas e corretivas que visam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto
dos Riscos e situag¢des identificados.

A informacado constante do anexo | ao PPRC resulta de uma avaliagdo de risco realizada pelo
Grupo URBANOS. De realgar que os Riscos ali identificados sdo meramente potenciais e ndo se
reportam a qualquer situagdo concreta que se tenha materializado até a presente data.
Adicionalmente, as medidas preventivas e corretivas ali descritas ja se encontram
implementadas ou encontram-se em curso de implementagao, consoante o caso.

iv. ADOCAO, IMPLEMENTACAO E MONITORIZACAO DO PPRC

1. Orgdo de administracdo

Nos termos do disposto no artigo 11.2 do RGPC, o érgdo de administracdo de cada uma das
empresas do Grupo URBANOS é responsavel pela adocdo e implementacdo do Programa de
Cumprimento Normativo, sem prejuizo da competéncia conferida por lei a outros drgaos,
dirigentes ou trabalhadores.

Assim, no ambito da prevencdo de riscos de corrupcdo e infracBes conexas, cabe ao érgdo de
administracdo de cada uma das empresas do Grupo URBANOS, em particular:
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a. Assegurar a adocdo e implementacao de um PPRC, bem como a sua revisdao nos termos
previstos no PPRC;

b. Designar o Responsavel pelo Cumprimento Normativo nos termos previstos no RGPC;

c. Assegurar que o Responsavel pelo Cumprimento Normativo dispe da informacdo interna e
dos meios humanos e técnicos necessarios ao bom desempenho da sua funcéo;

d. Designar o responsavel geral pela execucdo, controlo e revisdo do PPRC, que podera ser o
Responsavel pelo Cumprimento Normativo;

e. Assegurar a publicidade do PPRC e dos relatdrios previstos no ponto 2 seguinte aos
trabalhadores do Grupo URBANOS;

f. Implementar mecanismos de avaliagdo do Programa de Cumprimento Normativo, visando
avaliar a respetiva eficacia e garantir a sua melhoria. Esta responsabilidade inclui a
implementacdo dos relatérios de avaliacdo previstos no ponto 2 seguinte e de
procedimentos e mecanismos internos de controlo que abranjam os principais riscos de
corrupcdo identificados no PPRC; e

g. Assegurar a adocdo e implementacao das medidas preventivas e corretivas que permitam
reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e situa¢des identificados, que
sejam identificadas no PPRC ou que venham a ser posteriormente identificadas,
nomeadamente nos relatdrios de avaliacdo previstos no ponto 2 seguinte.

2. Responsdvel pelo Cumprimento Normativo

No ambito da prevencdo de riscos de corrupgao e infragdes conexas, cabe ao Responsavel pelo
Cumprimento Normativo:

a. Garantir e controlar a aplicacdao do Programa de Cumprimento Normativo; e
b. Nos termos da sua designacao atual, assegurar a execugao, controlo e revisdao do PPRC.

Em conformidade com as atribuicGes anteriormente descritas, o Responsavel pelo Cumprimento
Normativo deve, em particular:

a. Avaliar o ambiente de risco e a suficiéncia e adequacdo das medidas de mitigacdo adotadas,
com base na informacdo reportada por cada uma das areas de atividade do Grupo
URBANOS;

b. Assegurarainteracao com os dirigentes de primeira linha das empresas do Grupo URBANOS,
com vista a avaliacdo, ao acompanhamento e ao controlo dos riscos de corrupgdo e infragoes
conexas;

c. Com o apoio do Departamento de Recursos Humanos, assegurar a realizagdo de programas
de formacdo interna sobre as politicas e os procedimentos de prevencdo da corrupcdo e
infracdes conexas implementados; e

d. Avaliar o grau de execucdo do PPRC pelas diversas areas de atividade do Grupo URBANQS,
mencionando tal facto nos relatérios relativos ao controlo da execugdo do PPRC.

Na qualidade de responsavel geral pela execugdo, controlo e revisdo do PPRC, o Responsavel
pelo Cumprimento Normativo deve assegurar a atualizacdo e revisdao do PPRC nos termos
previstos no PPRC e a elaboracdo dos seguintes relatérios relativos ao controlo da execucdo do
PPRC:
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a. Elaboracdo, no més de outubro, de um relatério de avaliacdo intercalar nas situacdes
identificadas de risco elevado ou maximo; e

b. Elaboracdo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execucdo, de um relatério de
avaliacdo anual, contendo nomeadamente a quantificacdo do grau de implementacdo das
medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsdo da sua plena
implementacao.

Finalmente, cabe ao Responsdvel pelo Cumprimento Normativo desempenhar as demais
responsabilidades que Ihe sdo confiadas por lei e nas regras internas de compliance, incluindo
no Cédigo de Conduta e no Canal de Denuncia Interna do Grupo URBANOS.

3. Direc¢des das empresas do Grupo URBANOS

No ambito da prevencdo de riscos de corrupcdo e infracbes conexas, as direcbes das empresas
do Grupo URBANOS tém as seguintes responsabilidades:

a. Em articulagdo com o Responsavel pelo Cumprimento Normativo:
i. ldentificar as areas de atividade da direcdo em causa com risco de pratica de atos de
corrupcao e infragdes conexas;
ii. Avaliar a probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situacdo, de forma
a permitir a graduacao dos riscos;
iii. Propor medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de
ocorréncia e o impacto dos riscos e situagdes identificados;

b. Assegurar a implementacdo das medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a
probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e situa¢des identificados, que sejam
identificadas no PPRC ou que venham a ser posteriormente identificadas, nomeadamente
nos relatérios de avaliagdo previstos no ponto 2 anterior;

c. Prestar colaboragdo ao Responsavel pelo Cumprimento Normativo conforme seja por este
solicitado no ambito das suas fungdes; e

d. Reportar a pratica de quaisquer atos de corrupcdo ou infragdes conexas de que tenham
conhecimento.

As atividades inerentes as responsabilidades acima mencionadas sdo realizadas sob a direcdo e
responsabilidade dos dirigentes de cada uma das referidas dire¢des.

v. REGIME SANCIONATORIO

O regime legal sancionatério do RGPC encontra-se estabelecido no Capitulo IV do RGPC (que,
como anteriormente referido, se encontra em anexo ao Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de
dezembro).

A informacdo constante do presente Capitulo V ndo pretende ser exaustiva e ndo dispensa a
consulta das referidas normas do RGPC, como sejam as normas relativas a responsabilidade
subsididria dos titulares do drgdo de administracdo ou dirigentes, as san¢des acessoérias e ao
processo contraordenacional.

1. Regime contraordenacional
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E punivel como contraordenacio:

a. Andoadoc¢do ouimplementacdo do PPRC ou a adogdo ou implementacao de um PPRC a que
falte algum ou alguns dos elementos referidos nos n.2s 1 e 2 do artigo 6.2 do RGPC (também
mencionados no Capitulo |, ponto 1, do PPRC);

b. A ndo adogdo de um cédigo de conduta ou a ado¢do de um cddigo de conduta que ndo
considere as normas penais referentes a corrupc¢do e as infracbes conexas ou os riscos da
exposicao da entidade a estes crimes, nos termos do disposto non.2 1 do artigo 7.2 do RGPC;

c. A ndo elaboragdo dos relatérios de controlo do PPRC nos termos do disposto no n.2 4 do
artigo 6.2 do RGPC (também referidos no Capitulo 1V, ponto 2, do PPRC);

d. A ndo revisdo do PPRC nos termos do disposto no n.2 5 do artigo 6.2 do RGPC (também
referida no Capitulo VII do PPRC);

e. A ndo publicitacdo do PPRC e dos respetivos relatérios de controlo aos trabalhadores, nos
termos do disposto no n.2 6 do artigo 6.2 do RGPC;

f. A ndo elaboracdo do relatério previsto no n.2 3 do artigo 7.2 do RGPC (a propdsito do cédigo
de conduta) ou a elaboragdo do relatério sem identificagdo de algum ou alguns dos
elementos previstos nesse numero;

g. A ndo revisdo do cédigo de conduta, nos termos do disposto no n.2 4 do artigo 7.2 do RGPC;
e

h. A ndo publicitacdo do cédigo de conduta aos trabalhadores, nos termos do disposto no n.2
5 do artigo 7.2 do RGPC.

As contraordenacdes referidas nas alineas a) e b) acima sdo punidas com coima:

i De €2.000,00 a €44.891,81, tratando-se de pessoa coletiva ou entidade equiparada;
ii. Até €3.740,98, no caso de pessoas singulares.

As contraordenacdes referidas nas alineas c) a h) acima sdo punidas com coima:

i De €1.000,00 a €25.000,00, tratando-se de pessoa coletiva ou entidade equiparada;
ii. Até €2.500,00, no caso de pessoas singulares.

Se as contraordenagdes previstas neste ponto 1 forem praticadas a titulo de negligéncia, os
limites minimos e maximos das coimas sdo reduzidos para metade.

Em matéria de responsabilidade pelas contraordenacgdes, importa considerar o seguinte:

a. As empresas do Grupo URBANOS sdo responsaveis pelas contraordenacgdes previstas neste
ponto 1 quando os factos tiverem sido praticados pelos titulares dos seus orgdos,
mandatarios, representantes ou trabalhadores no exercicio das respetivas funcdes ou em
Seu nome e por sua conta;

b. A responsabilidade do Grupo URBANOS é excluida quando o agente atue contra ordens ou
instrucdes expressas daquela;

c. Os titulares do 6rgdo de administragdo ou dirigentes das empresas do Grupo URBANOS, o
Responsavel pelo Cumprimento Normativo, bem como os responsdveis pela direcdo ou
fiscalizacdo de areas de atividade em que seja praticada alguma contraordenac¢do sdo
responsaveis pelas contraordenac¢des previstas neste ponto 1 quando pratiquem os factos
ou quando, conhecendo ou devendo conhecer a sua pratica, ndo adotem as medidas
adequadas para lhes por termo imediatamente; e
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d. A responsabilidade das empresas do Grupo URBANOS ndo exclui nem depende da
responsabilidade individual dos agentes referidos no ponto anterior.

2. Responsabilidade Disciplinar

Sem prejuizo da responsabilidade civil, criminal ou contraordenacional a que haja lugar, a
violacdo dos deveres previstos no PPRC por dirigentes das empresas do Grupo URBANOS
constitui uma infracdo de natureza disciplinar, punivel em conformidade com o Cddigo do
Trabalho.

Incorrem ainda em infracdo disciplinar os trabalhadores de quaisquer empresas do Grupo
URBANOS que deixem de participar infracdes ou prestem informagdes falsas ou erradas,
relativas ao RGPC, de que tenham conhecimento no exercicio ou por forca das suas fungGes, sem
prejuizo da responsabilidade civil, criminal ou contraordenacional que ao caso couber.

vi. VIGENCIA, REVISAO e DIVULGACAO

O PPRC devera ser revisto a cada 3 (trés) anos ou sempre que se opere uma alteracdo na lei
aplicavel e/ou nas atribuicdes ou na estrutura organica ou societaria de qualquer empresa do
Grupo URBANOS que justifique a revisdo do conteudo do PPRC.

O PPRC e os relatdrios de avaliacdo nele previstos sdo objeto de publicidade aos trabalhadores
do Grupo URBANOS, na intranet em https://my.urbanos.com/ e no site oficial do Grupo
URBANOS em https://www.urbanos.com/ no prazo de 10 (dez) dias contados desde a sua
implementacao e respetivas revisdes ou elaboracao.

vii. REGISTO DE ALTERAGOES

EDICAO REVISTO POR APROVADO POR DATA OBJETO DA REVISAO

1 Catia Costa Gongalo Carvalho 2024-04-15 Versdo original.
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Plano de Prevencdao de Riscos

URBANO$® de Corrupc¢cdao e Infragcdes Conexas

ANEXO |

Identificagdo dos Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas e das Respetivas Medidas Preventivas e Corretivas*

S - - R Classificacdo . . .
Principais Atividades cacao dos Riscos Medidas Preventivas e Corretivas

dos Riscos

. = - ~ Vv Aprovacéo do orcamento anual em reuni&o do Comisséo
Vv Prestagao de informagéo preparatoéria para a elaboragéo / Ap < ¢

Executiva.
Gestéo estratégica aprovagéo do orgamento anual.
9 P ¢ ¢ . 1 2 2  Controlo periédico da execugdo orgamental de cada
e orgamental v Controlo da conformidade das despesas e/ou dos
empresado Grupo Urbanos (conforme presentemente
L pagamentos aprovados com o orgamento anual.
Administracao efetuado).

v Prestagéo de garantias de acordo com uma avaliagéo

sustentada, que fundamente o justificado interesse proéprio da v Cumprimento dos requisitos do Cédigo das Sociedades
sociedade nessa prestacdo sempre que tal sejarequerido nos Comerciais.

termos do Cédigo das Sociedades Comerciais.

Prestacéo de garantias

Vv Manter aorganizagéo funcional de cada empresado Grupo
Urbanos e o reporte de informagédo a Administragéo.

Vv Controlo periédico da execugado orgamental de cada
Controlo orgamental v Execucgéo do orgamento anual. 1 3 2 empresado Grupo Urbanos e respectivo reporte a
Administragao (conforme presentemente efetuado).

Recursos financeiros v Controlo dos recursos financeiros existentes. 1 3 1

Financeira Reporting v Qualidade e organizagao da prestagdo de informacgéo a 1 3 1 v Cumprimento do calendario de reporte mensal da
contabilistico Administragéo. informagéo financeira.
EED b EmmaEiE v Controlo dos meios de pagamento utilizados e dos 1 3 1 v Cumprimento das regn:as internas de comp_liance.
pagamentos efetuados. v Manter uma segregacgao adequada de fungdes.
v Cumprimento de boas praticas e do PG-01-02
Processo de Vv Gestéao de potenciais conflitos de interesses nafase de 1 1 1 Recrutamento e Selecéo;
recrutamento admiss&o de trabalhadores. + Cumprimento do Cédigo de Conduta no Ambito das
Relagdes Laborais.
v Manter a segregagao de funcdes entre o Processamento,
rovagéo, e o Pagamento.
Vv Eventual desconformidade do processamento de Ap .g ~ g . U
Processamento X R K Vv Realizagéo periédica de auditorias internas,
) vencimentos com alei, as regras internas e/ou o contrato de 1 1 1 A
Recursos de remuneragoes trabalho nomeadamente paraassegurar que os vencimentos pagos
T — . correspondem ao determinado pelo Departamento de
Recursos Humanos (conforme presentemente efetuado).
Vv Ministrar o Programa de Formagéao continua para
Programade Cumprimento Normativo;
v Formacéao dos trabalhadores sobre o Programa de 9 . P ~ .
~ . Lo . v Incluir no Plano Anual de Formagé&o o ponto anterior;
Formagéao Cumprimento Normativo implementado e demais regras 1 2 2 . .
. . Vv Assegurar o registo e arquivo de presenga no Modelo de
internas de compliance . > r v
Registo das Agdes de Formagéo, onde constao
nome/data/sumario e a entidade formadora.
v Realizagdo periédica de auditorias internas (conforme
v Deficiente selegéo de fornecedores / prestadores de presentemente efetuado).
Processo de consulta | N . .
———— servigos. Vv Manter a segregacao entre as equipas que procedem a
T éo’e v Deficiente definigdo de requisitos / especificagdes técnicas. 1 1 1 contratagao, as equipas que propdem os pagamentos e as
ad‘idicag el v Potenciais conflitos de interesses. equipas que os executam.
r:) ost:s v Eventuais contratagdes ficticias ou favorecimentos em troca v Cumprimento do Cédigo de Conduta.
prop: . de vantagens indevidas. v Cumprimento das politicas e procedimentos de compras.
v Melhoria continua dos procedimentos internos e das
Acompanhamento da execugéo contratual.
v P N - ~ - Vv Aprovagao de procedimentos especificos e divulgacédo dos
Co! Vv Controlo dadespesa/ faturagéo e gestdo de bens materiais . . =
mpras ~ mesmos (tais como a designagdo de um gestor de contrato
Gestéo de contratos afetos ao contrato. 1 1 1
. X . paracontratos de valor elevado).
Vv Eventuais desvios na qualidade, no custo e/ou no prazo ~ ~
v Manter uma segregagao adequada de fungdes.
contratado.
v Cumprimento do Cédigo de Conduta, das politicas e
Pagamentos de v Pagamento de um servico ficticio ou favoritismo aum 1 1 1 procedimentos de compras e pagamentos do Grupo
bens e servicos fornecedor em troca de uma vantagem indevida. Urbanos.
Vv Manter asegregagéo entre as equipas que procedem a
Divulgar o Cédigo de Conduta dos Fornecedores junto
Processo de realizagdo  Faltade divulgagéo adequada do Cédigo de Conduta de 1 1 > dJestes 9 9 !
de encomendas Fornecedores ’
v Disponibilizar para o esclarecimento de duvidas.
v Vulnerabilidades dos sites aintrusées que ponham em causa . ie: .
Comunicagoes adisponibilidade dos mesmos ou a confidencialidade/ 1 3 2 AT IIEEIC LR DR A SOCT e P R
Sistemas & . p. R - Utilizadores, e da IT-04-03 Gest&o de Infraestruturas.
de integridade da informagéao.
- Gestéo dos acessos informaticos, particularmente quanto a Assegurar adivulgacéo da Politica de Utilizadores e da
Informac@o  Administragdo R N . P N v \sseg adivilgag
de Sistemnas garantia de confidencialidade de passwords e acessos a 1 2 2 Politicade Privacidade.
sistemas com informagdes com caracter reservado v Disponibilizar para o esclarecimento de duvidas.
v Propostas s&o apresentadas de acordo com as Tabelas
Apresentacgdo v Combinag&o de pregos com concorrentes, clientes e 1 > > internas defenidas anualmente.
de Propostas terceiros com o objetivo de obter determinado negécio Vv Alteragdes aos precos praticados devem ser autorizados
Comercial ao nivel dos Dirigentes/Administragzo.
. . . . v Observar as orientagbes do Codigo de Conduta.
Assinatura Vv Presentes ou pagamentos inapropriados relacionados com a . ~ ~ ~ L ~
- ~ 1 2 3  Realizagdo de agdes de formagéo e de sensibilizagdo em
de contratos adjudicagéo de um contrato.

matériade corrupgéo.

*Os riscos identificados no presente anexo Il s3o meramente potenciais e n3o se reportam a qualquer situacdo concreta que
se tenha materializado até a presente data.
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